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En la dltima década, la rapida transfor-
macién experimentada por la economia
unido al hecho de que el emprendimiento
se ha consolidado como via tractora para
llevar el conocimiento y la innovacién a la
sociedad, ha propiciado la creacién de un
creciente nUmero de productosy servicios
de un elevado valor afladido. Todo sector
econdmico estd expuesto a la necesidad
de innovar y de incorporar nuevos avan-
ces tecnoldégicos como clave para crear
empleo, crecer a medio plazo, mejorar su
competitividad y productividad y, en defi-
nitiva, para descubrir nuevas oportunida-
des de negocio.

Si bien habitualmente asimilamos concep-
tos como flexibilidad, rapidez, tecnologia,
riesgo, disrupcion, incertidumbre, innova-
cion, talento, evolucion y cambio continuo
(entre otros muchos) a las startups, no es
menos cierto que tradicionalmente se han
empleado otros términos como burocracia,
complejidad, obsolescencia, inmovilismo o
lentitud para referirnos a las administracio-
nes publicas. Asi y segun datos de la con-
sultora Gartner Inc. en su informe “2024 Top
Technology & Business Trends in Govern-
ment”, la compra de tecnologia en el sector
pUblico dura, en promedio, 22 meses. Esto
es tres veces mas que en el sector privado.
Entonces, y ante este escenario con agen-
tes tan aparentemente dispares, icomo
pueden ambos generar relaciones estables

y duraderas que permitan construir una so-
ciedad y economia mas competitivas?

El entorno macroecondmico actual, carac-
terizado por la inestabilidad y las crisis en
sectores criticos como el energético, cli-
matico, sanitario o alimentario, entre otros
tantos, anadido a la creciente y global de-
manda de innovacion &agil y abierta, asi
como las subvenciones europeas para las
transiciones verde y digital ha llevado a que
la capacidad de rapida respuesta de lo puU-
blico se haya convertido en un factor deci-
sivo y esencial. De hecho, mas del 60% de
las organizaciones gubernamentales prio-
rizaran la inversion en la automatizacion y
digitalizacion de procesos empresariales
para 2026 frente al 35% en 2022, segun el
mencionado informe de Gartner.

En este sentido, la colaboraciéon y alianzas
pUblicas con el ecosistema de emprendi-
miento esta permitiendo tanto acelerar la
transformacion de nuestras administracio-
nes y maximizar la eficacia y eficiencia de
sus politicas como agilizar la integracion
de nuevas tecnologias en el sector publico.
El objetivo es doble. Por un lado, brindar
mejores servicios, mas rentables y rapidos
con un impacto positivo para la ciudadania,
posicionando a las instituciones guberna-
mentales mas preparadas para el futuro.
Por otra parte, generar una cultura de agi-
lidad y experimentacion en las que, ante

ECONOMIA INDUSTRIAL - 435 - 2025-1 (e-ISSN: 2444-4324)

153



N. RODRIGUEZ NUNEZ-MILARA / M. POSTIGO CAMPS / E. NAVARRO CARRILLO

problematicas especificas de la sociedad,
se puedan plantear soluciones que cum-
plan con los requisitos que se les presupo-
ne a (casi) cualquier startup: escalabilidad,
replicabilidad y adaptabilidad.

Si bien las startups pueden ser una impor-
tante fuente de soluciones innovadoras
para los problemas o necesidades de las
Administraciones publicas y a su vez, las
Administraciones publicas pueden adoptar
innovacion y contribuir a la dinamizacion
del tejido empresarial siendo los clientes de
las startups (smart adoption), esta maxima
tan evidente se topa con la complejidad
de una realidad en la que entran en juego
otros factores.

Mecanismos como los entornos regulados
y controlados de pruebas (sandboxes, en
inglés) permiten, mediante una licencia de
prueba temporal a las startups para el de-
sarrollo de sus actividades, evaluar y com-
prender en un periodo de tiempo limitado,
la utilidad, las implicaciones en términos de
seguridad y riesgos tecnolégicos, la viabili-
dad, la calidad de los servicios asi como el
impacto de los proyectos innovadores en
sectores supervisados como el de la mo-
vilidad y transporte, el financiero, el de la
energia o la atencion sanitaria y social, en-
tre otros.

Otros instrumentos como la Compra Publi-
ca de Innovacion (CPI), orientada a tecno-
logia en un estado pre-comercial para co-
crear soluciones innovadoras desde el lado
de la demanda a través de la contratacion
publica, invirtiendo de esta manera en 1+D
y consiguiendo clientes publicos que sir-
van como referentes y casos de éxito para
la comercializacion a otros futuros clientes.
O incluso los incentivos fiscales y ventajas
administrativos son algunas de las medi-
das que, si bien deberian acercar mas la
Administracion publica al ecosistema em-
prendedor, en la practica no es percibido
como tal por parte de las startups al ser he-
rramientas complejasy lentas.

Saturno Labs y SpotlLab son dos startups
espanolas lideradas por mujeres empren-
dedoras que representan un claro ejemplo
de como esta relacion con las instituciones
pUblicas puede tener un impacto positivo
en la sociedad. A traves del analisis de estas

dos startups se podra comprender mejor
los problemas e identificar las posibles so-
luciones que plantea esta simbiosis.

CASO DE ESTUDIO: SATURNO
LABS S.L.

Saturno Labs: el laboratorio
tecnolégico de innovacion con
impacto social

Saturno Labs (https://saturnolabs.com) es
un laboratorio de innovacion puntero a ni-
vel internacional que actua a modo de gru-
po privado de investigacion en inteligencia
artificial. Con sede en Madrid pero vision
global, la empresa destaca por su enfoque
en la creacion de tecnologias avanzadas
gue solucionen problemas complejos de
manera innovadora. Uno de sus principales
objetivos es precisamente que estos pro-
ductos tengan un alcance masivo en la so-
ciedad mejorando la calidad de vida de las
personasy haciendo que la ingenieria pue-
da tener un impacto social positivo.

Saturno Labs ha colaborado con prestigio-
sas entidades publicas y privadas, desarro-
llando proyectos que van desde la salud,
la inclusividad o el apoyo social hasta la
administracién publica. En su cartera de
proyectos, uno de los mas notables y des-
tacados es el sistema de inteligencia artifi-
cial implementado en colaboracién con el
Ayuntamiento de Madrid, conocido como
el proyecto Cibeles, que ha mejorado sig-
nificativamente la accesibilidad y eficien-
cia de los servicios urbanos. Es por ello que
los resultados de este proyecto son los que
se van a utilizar como referencia a lo largo
del presente caso de estudio con el fin de
exponer la relacion beneficiosa entre el
ambito publico y las startups. Ademas, el
equipo de Saturno Labs ha sido reconoci-
do por su trabajo en mas de 30 ocasiones.
Sin ir mas lejos, su fundadora y CEO Natalia
Rodriguez ha recibido el Premio Nacional
de Innovacion y de Disefo del Ministerio de
Ciencia, Innovacion y Universidades del ano
2024, siendo el mayor reconocimiento del
pais en el sector.
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Empresa deep-tech y sus
implicaciones

Tomando como base las premisas anterio-
res, se puede constatar que Saturno Labs
se enmarca dentro del ambito deep-tech,
lo que implica una serie de caracteristicas
vy desafios especificos. Las empresas deep-
tech se centran en resolver grandes proble-
mas, desarrollando tecnologias altamente
innovadorasy disruptivas que requieren lar-
gos periodos de investigacion y desarrollo
antes de ser comercialmente viables. Este
proceso es intensivo en diferentes ambitos,
va que implica inversiones significativas en
infraestructura, tiempo, talento o recursos
tecnoldgicos. Por su parte, las tecnologias
implementadas pueden tener un gran im-
pacto en diversas industrias.

Ahora bien, icuales han sido los factores
gue han podido influir en la situacion actual
de Saturno Labs como referente y ejemplo
de startup deep-tech? A continuacion, se
realiza un analisis detallado que permi-
te entender los resultados alcanzados por
esta empresa:

- Tiempos de desarrollo. Teniendo en
cuenta que la inversion en tiempo ne-
cesaria inicialmente para desarrollar
tecnologias deep-tech es importante,
Saturno Labs aproveché este hecho
para desarrollar piezas de tecnologia
gue con el tiempo pudieran unirse e in-
tegrarse en productos de mayor enver-
gadura si bien dichas piezas también
pueden ser productos en si MismMos y
de manera independiente. Gracias a
esta estrategia, Saturno Labs cuenta en
la actualidad con una amplia base tec-
nolégica que le permite construir nue-
vos productos 0 casos de Uso con un
elevado grado de complejidad, pero de
una forma muy agil y en tiempos limita-
dos. Una caracteristica que resulta clave
en un laboratorio de innovaciéon como
éste que prueba nuevas ideas todos los
dias.

- Financiacién. Un punto critico que ex-
plica la mitigacion que ha conseguido
esta startup en el riesgo implicito que
toda deep-tech tiene esta relacionado
con la financiacion de estos desarrollos,

los cuales han sido gracias al apoyo de
sus clientes y socios. A pesar de tener un
numero reducido de indicadores clave
para evaluar el potencial de éxito, esta
confianza ha permitido que el plan es-
tratégico de la emypresa pudiera llevarse
a cabo sin necesidad de requerir y aco-
meter largas sumas de inversion y ron-
das de inversion con venture capital en
fase mas incipientes y tempranas.

Escalabilidad. La escalabilidad siempre
ha sido (y lo sigue siendo en la actua-
lidad) uno de los objetivos clave para
Saturno Labs. El principio basico de que
las tecnologias desarrolladas deben ser
capaces de crecer y adaptarse a dife-
rentes mercados y casos de uso, es de-
cir, que puedan ser de uso masivo esta
muy presente en el ADN de la empresa.
Un caso practico se puede encontrar,
por ejemplo, en un sistema desarrolla-
do para el plan nacional de drogas, el
cual puede aplicarse (con las adecua-
das modificaciones y la personalizacion
pertinente), en el entorno de los depor-
tistas de élite. En este sentido, cabe des-
tacar que la colaboraciéon tanto con ins-
tituciones publicas autondmicas, como
con hospitalesy organizaciones sociales
ha permitido a Saturno Labs probar y
escalar sus soluciones en entornos rea-
les, facilitando su posterior comerciali-
zacion. Estos primeros clientes o early
adopters han sido determinantes para
poder presentarse al sector privado con
cierta tracciéon y datos reales, disminu-
yendo de este modo la percepcion de
riesgo que pudiera tener un potencial
cliente a la hora de evaluar las solucio-
nes tecnoldgicas identificadas.

Regulacién. El entorno regulatorio jue-
ga un papel determinante para cual-
quier startup y como no podia ser de
otra forma, también para las cataloga-
das como deep-tech. Asi, las regulacio-
nes pueden facilitar o dificultar el de-
sarrollo y la implementacion de nuevas
tecnologias. Saturno Labs ha seguido
una estrategia muy clara en este am-
bito: por un lado, ha colaborado estre-
chamente con entidades publicas en
la delimitacion o modificacion de este
complejo panorama regulatorio, y por
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otro lado, consciente de la importancia
de estos servicios juridicos, ha comple-
mentado el equipo de trabajo con ex-
pertos juristas para el disefo de todos
sus productos, asegurando que sus
tecnologias cumplen con todas las nor-
mativas vigentes. Un gjemplo de ello lo
tenemos en el proyecto Cibeles, el cual
fue probado inicialmente en un entor-
no cerrado de pruebas, lo cual permitié
ajustar y perfeccionar la tecnologia con
anterioridad a su puesta en marcha a
gran escala.

Licitaciones publicas. Relacionado
también con el ambito legislativo y con-
tractual, las licitaciones publicas pue-
den constituir una via interesante para
las empresas deep-tech como una for-
ma para garantizar contratos y por tan-
to, una fuente de ingresos estable y de
autofinanciacion. Adicionalmente, la
participacion en proyectos financiados
por organizaciones publicas también
permite validar la tecnologia ante po-
sibles inversores y potenciales futuros
clientes. En el caso de Saturno Labs, la
startup se mantiene actualizada so-
bre las oportunidades que surgen y ha
participado hoy en dia en diversas lici-
taciones gque les ha permitido trabajar
en proyectos de alto impacto, asi como
ganar visibilidad y competitividad en el
mercado.

Go to market e impacto social. Las
Administraciones Publicas pueden des-
empenar multiples roles en el proce-
so de comercializacion de tecnologias
deep-tech. Pero si quieren crear ecosis-
tema, estimular y acceder a la innova-
cion, la relacion con las startups es inevi-
table. El planteamiento que ha seguido
Saturno Labs ha sido el de utilizar estra-
tégicamente las relaciones profesiona-
les con estas instituciones para validar y
escalar sus soluciones, ademas de para
poder generar un mayor impacto en la
ciudadania. De hecho, los proyectos que
mejoran la accesibilidad y eficiencia de
los servicios publicos tienen el potencial
de transformar comunidades enteras y
mejorar la calidad de vida de miles de
personas. Este enfoque en la sostenibi-
lidad y el impacto social también atrae

a inversores y socios que buscan apoyar
iniciativas con un propdsito mas amplio,
mas alla de los beneficios financieros.

Aliado estratégico. £l feedback que las
deep-tech pueden obtener en la imple-
mentacion de nuevas tecnologias en el
entorno publico es de un valor incalcu-
lable, convirtiéndose de esta forma las
instituciones puUblicas en un aliado es-
tratégico. Siguiendo con el ejemplo de
Cibeles, este proyecto permitié a Satur-
no Labs trabajar conjuntamente con el
Ayuntamiento de Madrid como socio
estratégico en la investigacion de tec-
nologias punteras a nivel internacional.
La colaboracion entre ambas entidades
SUpUSO para la startup un ajuste en su
sistema de inteligencia artificial basado
en las necesidades reales de los usua-
rios y las condiciones del entorno urba-
nistico, creando al mismo tiempo una
potencial nueva linea de actuacion en
el propio Ayuntamiento. Este resulta-
do no solo viene a fortalecer la posicion
de la startup en el mercado, sino que
también proporciona un referente de
éxito que puede ser replicado en otras
ciudades y paises, aumentando de esta
manera la visibilidad y la reputacion de
Saturno Labs en el mercado.

Cliente y comprador significativo. Los
contratos gubernamentales ademas de
proporcionar ingresos estables, permi-
ten aumentar los indices de credibilidad
de la tecnologia que se implementa en
los mismos. Una de las verticales de ne-
gocio de Saturno Labs es precisamente,
la consecucion de contratos publicos
con administraciones en sus diversos
niveles (local, autondmica, central). Es-
tos contratos permiten a la empresa
tener una base financiera soélida, esen-
cial para la sostenibilidad a largo plazo.
Ademas, trabajar directamente con el
sector publico ofrece la oportunidad de
implementar soluciones a gran escala,
lo que no solo beneficia a la empresa
sino también a la sociedad en general
al mejorar la eficiencia y accesibilidad
de los servicios publicos.

Entorno controlado de pruebas. Esta
colaboracién  publico-privada propor-
ciona una plataforma ideal para llevar
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a cabo pruebas de concepto, testear
prototipos, asi como para perfeccionar
tecnologias que se encuentren en un
estadio mas inicial de desarrollo antes
de lanzarlas al mercado y todo ello en
un entorno real y acotado. Este proce-
so de beta-testing resulta crucial para
poder confirmar que los productos y/o
servicios innovadores cumplen con los
estandares y necesidades actuales del
mercado. Adicionalmente, la Adminis-
tracion publica puede adquirir un pa-
pel de prescriptora, recomendando las
tecnologias a otras entidades (ya sean
puUblicas o privadas) y facilitando de
esta forma su adopcidon en diferentes
sectores. Esta validacion institucional es
un gran activo para las empresas deep-
tech, puesto que incrementa y mejora
la confianza entre los potenciales clien-
tes e inversores.

Identificacion de nuevas oportunida-
des de mercado. Las instituciones pu-
blicas no son ajenas a la necesidad de
mejorar, ser mas competitivas y detec-
tar oportunidades para hacer funcionar
los servicios publicos de una manera
mas eficiente. Esta actividad estrecha
con el ambito publico ha permitido a
Saturno Labs identificar y desarrollar
soluciones especificas que abordan
necesidades y desafios Unicos de la so-
ciedad. Esto no solo facilita a la startup
diversificar su oferta de productos y ser-
vicios tecnoldégicos, sino que también
les aporta una ventaja competitiva al
ser capaces de ofrecer soluciones alta-
mente personalizadas y eficaces.

Desarrollo continuo, capacitacion,
formacién, premios y reconocimien-
tos. El acceso a recursos y programas
de capacitacion son esenciales para el
desarrollo continuo de las tecnologias
deep-tech. En este sentido, cabe des-
tacar algunas iniciativas que desde el
ambito publico se han puesto en mar-
cha recientemente y que pueden ser
invaluables para las startups: desde el
acceso a redes de investigacion, pasan-
do por convocatorias de programas de
incubacion y/o aceleracion, actividades
de innovacion abierta o reconocimien-
tos y premios, entre otras. Este acceso

a conocimientos, redes de contacto y
recursos es lo que ha permitido a Sa-
turno Labs mantenerse a la vanguar-
dia de la innovaciéon, asegurando que
sus soluciones sigan siendo relevantes
y efectivas en un mercado en constan-
te evolucion. Asi mismo, ha conseguido
aportaciones econémicas y promocion
gracias a haber sido galardonados con
premios como el premio Emprende-
doras, el premio Madrid Impacta o el
premio de Tecnologias avanzadas, In-
teligencia artificial y Blockchain otor-
gados por el Ayuntamiento Madrid. De
igual forma, la participacion de startups
en eventos, reuniones sectoriales, hac-
katones, bootcamps y otras actividades
formativas lideradas por organizaciones
publicas constituye una via adicional
de entrada a organizaciones publicas y
de contacto con interlocutores con ca-
pacidad de decision. Este es el caso de
Saturno Labs, cuya colaboracion con
diversas universidades publicas le ha
llevado a obtener financiacion europea.
De hecho, en la actualidad, la empresa
participa en un consorcio europeoc con
otras universidades europeas con el
propodsito de delimitar y lanzar el primer
Master internacional sobre inteligencia
artificial emocional.

Participacion en organismos de de-
cisiéon y/o en clusteres publicos. Se-
gun el art. 3 de la Orden |IET/1444/2014
se define como Agrupacién Empresa-
rial Innovadora (AEI) la combinacion de
empresas y centros de investigacion y
de formacién publicos o privados, invo-
lucrados en un proceso de intercambio
colaborativo dirigido a obtener ventajas
y/o beneficios derivados de la ejecucion
de proyectos conjuntos de caracter in-
novador. La actividad se organiza en tor-
No a una rama o sector cientifico o tec-
noldgico y/o a un mercado o segmento
de mercado objetivo. Las aportaciones
y colaboraciones en este tipo de asocia-
ciones o clUsteres innovadores por parte
de todos los agentes (gobierno, univer-
sidades, centros de investigacion, gran-
des empresas, startups, venture capital,
etc.) resulta imprescindible para enten-
der las necesidades publicas, evaluar
las oportunidades del sector, relacio-
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narse las empresas entre si, alcanzar la
masa critica suficiente para desarrollar
proyectos de innovacion competitivos,
definir una estrategia comun y coordi-
nada, unificar y establecer flujos de co-
nocimiento o tomar decisiones criticas
a futuro. En el caso de Saturno Labs, en
la actualidad tiene presencia en agru-
paciones tanto locales como autondomi-
casy nacionales: ClUster de Inteligencia
Artificial del Ayuntamiento de Madrid,
Cluster de Innovacion de Humanidades
Digitales de la Comunidad de Madrid y
PERTE de la Nueva Economia de la Len-
gua del Gobierno de Espana.

Ser mas visibles para las entidades
publicas

Las startups se enfrentan a un entorno
competitivo no solo cuando se trata de la
venta de su producto y/o servicio innovador
o el levantamiento de capital profesional.
También cuando intentan ganar visibilidad
con recursos limitados. No obstante, au-
mentar la visibilidad es crucial para impul-
sar las ventas, para conseguir clientes po-
tenciales, para generar mas atencion de los
inversores o incluso para crear conciencia y
reconocimiento de marca, entre otras. Uno
de los medios para que las startups sean
mas visibles es demostrando su experien-
cia y estableciendo confianza con su publi-
co objetivo.

Pero, ;.como podemos aportar contenidos
dtiles que nos permitan posicionarnos y
atraer la atencion de otros stakeholders?
Seguidamente se plantean algunas ac-
ciones que desde Saturno Labs se estan
aplicando y que les esta permitiendo crear
conexiones de interés en el ecosistema em-
prendedor:

— Profesionalizacion de la comunica-
cién. La comunicacién entoda empresa
esta vinculada a un intangible, que es la
confianza. De ahi que la profesionaliza-
cion de la estrategia de comunicacion
y relaciones publicas para maximizar el
impacto de las interacciones con el ex-
terior resulte fundamental en el compe-
titivo mercado actual. En este ambito, la
construccion de una red solida de con-

tactos en los medios de comunicacion
Yy prensa especializada es una forma de
marcar la diferencia a la hora de difun-
dir los logros y avances de la startup,
asi como para facilitar las conexiones y
atraer la atencién de posibles socios y
clientes del sector publico que buscan
innovacion y nuevas oportunidades.

Participacion en eventos de divulga-
cién. La implicacion activa de las star-
tups en eventos de divulgacion (tanto
genéricos sobre tecnologia como espe-
cificos del sector en el que actua), ferias
tecnoldgicas, exposiciones de innova-
cion, conferencias técnicas y académi-
cas, congresos y actividades de em-
prendimiento, entre otras, es altamente
aconsejable. Estas actividades no solo
aumentan la visibilidad de la empresa,
sino que también fortalece su marca
y reputacion en el sector tecnoldgico.
Ademas, son una excelente oportuni-
dad para presentar los avances y com-
partir conocimientos con la comunidad.
En el caso concreto de Saturno Labs,
esta presencia les conecta con otros in-
novadores, potenciales socios y clientes
(tanto publicos como privados), al mis-
mo tiempo que les mantiene al tanto
de las Ultimas tendencias y desarrollos
en su sector.

Iniciativas de emprendimiento. Para
cualquier startup que esté en el mer-
cado, es importante seguir asistiendo a
programas de emprendimiento, seguir
interactuando y exponiendo el produc-
to al criterio del resto de agentes que
conforman el ecosistema para asi, ir
refinando y disponer verdaderamente
de algo competitivo. Saturno Labs se
involucra en estas iniciativas de em-
prendimiento con un enfoque doble:
por un lado, participando activamente
en incubadoras y aceleradoras de star-
tups como forma de acceso a recursos,
mentores y oportunidades de networ-
king esenciales para su crecimiento. Y,
por otra parte, actuando como mentor
para otras startups que se encuentran
en etapas mMas iniciales e incipientes, a
través de su experiencia, conocimientos
y aprendizajes.
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- Proyectos tecnolégicos con impacto
social. Sin dejar de contemplar lo eco-
némico, estos proyectos buscan generar
valor social resolviendo problematicas
concretas. Los proyectos que mejoran la
accesibilidad y eficiencia de los servicios
publicos tienen el potencial de transfor-
mar comunidades y mejorar la calidad
de vida de miles de personas. Es por ello
que el sector publico apoya y da visibi-
lidad a aquellas iniciativas con impacto
social que contribuyan a una sociedad
mejor desde un punto de vista social,
econdmico y medioambiental. Estos
esfuerzos no solo benefician a la comu-
nidad, sino que también posicionan a
Saturno Labs como un lider tecnoldgico
en innovacioéon social con impacto posi-
tivo. Es por ello que la empresa colabora
con entidades publicas para desarrollar
soluciones que aborden problemas so-
ciales criticos, como la inclusion digital y
la sostenibilidad ambiental.

CASO DE ESTUDIO: SPOTLAB S.L.

SpotLab, la startup deep-tech de
inteligencia artificial para la salud

SpotlLab es una empresa de inteligencia
artificial (IA) para la salud. Nacié en 2017
como spin-off de la Universidad Politécnica
de Madrid, para contribuir a que todos los
pacientes de cualquier lugar tuviesen acce-
so a un diagnostico médico de calidad.

SpotLab ha desarrollado TeleSpot®©, una
plataforma de IA para diagndstico médico
de precision e investigacion clinica. Tele-
Spot permite analizar y extraer informacion
de imagenes médicas y otros datos clini-
cos, para comprender la complejidad de
cada paciente. Esta plataforma, asi como la
metodologia de Spotlab se caracteriza por
seguir los estandares mas altos de calidad y
regulacion. Uno los grandes logros de Spot-
Lab ha sido la obtencion del marcado CE
para aplicaciones en canceres de la sangre
(como la leucemia), y en la actualidad dis-
pone en cartera de diferentes algoritmos
para enfermedades infecciosas. La tecnolo-
gla de esta startup estéd desplegada en mas
de 10 hospitales en Espana y en mas de 10

paises de LATAM y Africa, asi como en varias
compafias farmacéuticas para optimizar la
investigacion de nuevos farmacos. SpotlLab
ha recibido el respaldo de la Comision Eu-
ropea (H2020 SME ph2) y de la Fundacion
Bill & Melinda Gates.

A diferencia de sus principales competido-
res, Spotlab cuenta con un sistema extremo
a extremo, desde la digitalizacion de los da-
tos médicos, el entrenamiento y validacion
de los modelos, hasta su integracion en en-
tornos clinicos reales. Gracias a este sistema,
les permite crear inteligencia artificial para
necesidades médicas no digitalizadas.

Una fabrica de IA, ;qué es y qué
implica?

Las empresas deep-tech persiguen saltos
tecnoldgicos para la sociedad. Desarrollan
tecnologias complejas, con componentes a
la vanguardia de la ciencia, que requieren
largos tiempos de desarrollo, y equipos al-
tamente cualificados. Las nuevas infraes-
tructuras tecnoldgicas crean nuevos mer-
cados con crecimientos exponenciales.

La inteligencia artificial tiene multiples
usos y aplicaciones. En el caso de SpotlLab,
su principal expertise reside en utilizar 1A
para analizar automaticamente imagenes
médicas, junto con otros datos del pacien-
te para descubrir patrones de enfermedad
gue contribuyan a un diagnostico de preci-
sion y a seleccionar el tratamiento adecua-
do para cada paciente.

La IA, si se entrena correctamente, es ca-
paz de encontrar, contar, clasificar, deli-
mitar objetos dentro de la imagen. Puede
ser especialmente relevante para ‘lo que
el ojo humano puede pasar desapercibi-
do’ como las enfermedades raras, o ‘lo que
el ojo humano invierte mucho tiempo en
contar’ y puede ser necesario para dar un
diagnodstico preciso, o incluso ‘lo que el ojo
humano no puede ver'. Por ejemplo, la A es
capaz de identificar mutaciones genéticas
en conjuntos de células que el ojo humano
puede intuir, pero Nno asegurar con certeza.
Todo ello necesario para diagnosticar con
precision a cada paciente y seleccionar el
tratamiento mas adecuado.
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Un ejemplo de todo ello es MedulAl, el pri-
mer producto que lanza SpotlLab al mer-
cado gue consiste en un sistema para el
analisis de muestras de médula ésea conin-
teligencia artificial. La médula dsea es com-
pleja de analizar, se deben contary clasificar
al menos 500 células. Un médico experto
puede tardar entre 15 y 45 minutos en ha-
cerlo. Debido a la complejidad del proceso,
existe una alta variabilidad en el resultado
que reporta el médico. Sin embargo, un re-
sultado preciso es clave para el diagndstico
de los canceres de la sangre como la leuce-
mia o el mieloma. MedulAl automatiza este
proceso, reduciendo los tiempos de analisis
y estandarizando los resultados. A su vez,
SpotLab estd trabajando para extraer mas
informacion de la médula ésea que actual-
mente desconocemos, como la deteccidon
de patrones genéticos que permiten cono-
cer las mutaciones asociadas al cancer del
paciente, y que pueden ser determinantes
a la hora de seleccionar su tratamiento.

Para avalar cientificamente la tecnologia
desarrollada, asi como para promover y
compartir con la comunidad cientifica los
avances en IA, SpotlLab publica regular-
mente sus avances tecnoldégicos. Actual-
mente cuenta con mas de 50 articulos
publicados en revistas cientificas de alto
impacto sobre investigacion y aplicacion
dela IA en la salud como Blood o Microsco-
py and Microanalysis. También realiza po-
nencias en congresos de gran relevancia a
nivel nacional (Congreso Nacional de la So-
ciedad Espanola de Hematologia y Hemo-
terapia, Congreso Nacional de la Sociedad
Espanola de Medicina Tropical y Salud in-
ternacional) e internacional (American So-
ciety of Hematology Annual Meeting, Eu-
ropean Hematology Association Congress,
American Society of Tropical Medicine and
Hygiene Conference) dentro de las areas de
hematologia y enfermedades infecciosas.

Para poder acelerar la creacion de |A en el
ambito de la salud, como MedulAl, SpotLab
ha creado TeleSpot ©. La plataforma permi-
te el registro de diferentes tipos de datos
clinicos, su etiquetado y el entrenamientoy
el despliegue de modelos. TeleSpot asegu-
ra la trazabilidad de los datos, minimizando
los sesgos y cumpliendo con los mas altos
estandares en proteccion de datos (GDPR)

vy seguridad de la informacion (ISO 27001
en proceso de obtencion). La plataforma
es el resultado de 5 anos de desarrollo por
un equipo multidisciplinar altamente cua-
lificado de 20 personas que suman mas de
150 afos de experiencia en 1Ay mas de 100
anos en el desarrollo de innovaciones en el
ambito biosanitario.

En unentorno cada vez mas complejoy mar-
cado por multiples crisis (no solo econdmicas,
sino también sanitarias, medioambientales,
etc)), fortalecer las alianzas publico-privadas
se ha vuelto imprescindible. Para SpotlLab,
tres son los factores clave que marcan esta
relacion en el sector de la salud digital: la re-
gulacion, la inversion y el go-to-market.

La regulacion, un factor del entorno
que modula cada paso

La inteligencia artificial en el dambito de la
salud es un campo altamente regulado.
Debe cumplir con tres normativas: el nuevo
Reglamento de Dispositivos Médicos que
ha reemplazado recientemente la Directiva
anterior, el Reglamento General de Protec-
cion de Datos (RGPD) y el recién aprobado
Al Act. Tres regulaciones complejas, muy
novedosas (y por ende con camino por re-
correr) y que aplican por igual a empresas
grandes y pequenas. La regulacion es uno
de los motivos clave por los que las startups
deep-tech en salud requieren de varios
aflos hasta poder generar ingresos.

Dado este escenario, se podria plantear la
idea de que si la empresa obtuviera mas fi-
nanciacién entonces se reducirian los tiem-
pos de desarrollo proporcionalmente. Sin
embargo, en un entorno regulado como el
de la salud esta premisa no se cumple nece-
sariamente. Existen inevitables tiempos pro-
longados, que dependen de terceros y que
marcan ciertos ritmos. Por ejemplo, en un
estudio con hospitales para crear un nuevo
modelo, se debe obtener la aprobacion de
los Comités de Etica de cada hospital, un
proceso que puede llevar entre 2 y 6 meses.

Conscientes de esta variable, desde sus
origenes SpotlLab ha dedicado un elevado
volumen de recursos econdmicos y tiempo
para conocer e implementar las normativas
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que le aplican. Actualmente la compania
cuenta con la Licencia de Fabricantes de
Dispositivos Médicos otorgada por la Agen-
cia Espanola del Medicamento que le per-
mite fabricar y comercializar sus productos
para uso sanitario en todo el territorio eu-
ropeo. Para su obtencion Spotlab ha de-
sarrollado e implementado un Sistema de
Gestion de la Calidad (SGC), que define y es-
tandariza cada proceso relativo al desarrollo
y despliegue de tecnologiay comprende en
torno a 150 procedimientos estandarizados.
El SGC ha sido disefhado bajo las normas in-
ternacionales de calidad de los dispositivos
meédicos (ISO 13485). A su vez, SpotlLab ya ha
cumplimentado con éxito el proceso regu-
latorio de su producto de |IA para médulas
6seas que se calificod y se aprobd su venta
como In Vitro Medical Device.

Ademas, cumple con el RGPD, para poder
ofrecer servicios a los hospitales publicos, y
se encuentra en la fase final para obtener la
ISO 27001 de Seguridad de la Informacion.
Para llegar a este punto, han sido necesarios
al menos 3 anos de preparacion de docu-
mentacion, reporte de informacion vy reali-
zacion de auditorias, asi como la contrata-
cion de asesores expertos en cada materia.

Inversion, un factor clave y escaso

Cuanto mas largo es el camino hasta la fase
de comercializacion, mayor es la necesi-
dad de capital de estas startups. Tanto es
asi que la necesidad intensiva de capital es
una barrera de entrada para las empresas
deep-tech. Son inversiones de alto riesgo
en las que la Administracion Publica juega
un papel determinante.

La financiacion publica es clave para las
companias deep-tech, especialmente en
las primeras fases de desarrollo que con-
llevan un riesgo demasiado elevado para el
inversor privado. Se rige por procesos alta-
mente competitivos, sélo los mejores obtie-
nen éxito en este proceso de financiacion.
Este tipo de financiacion es especialmente
atractiva para los emprendedores por ser
equity-free, esto es, no conlleva la venta de
participaciones de la companiacomosique
ocurre con el inversor privado. Sin embargo,
no es ‘gratis’. Hacer uso de dinero publico

requiere memorias largas, NnuMerosos re-
portes y auditorias que conllevan excesivo
tiempo y recursos humanos. Ademas, cada
tipologia tiene su propia idiosincrasia en
funcion del financiador, siendo unas mas
optimizadas que otras. Asi, por ejemplo, so-
licitar un proyecto del orden de 1T millén a
un programa de financiacion espanola re-
quiere una memoria de 100 paginas, frente
a las 45 paginas de la Comision Europea o
las 10 paginas si se postula una propuesta
a Estados Unidos. De manera equivalente
sucede con los reportes técnicos. Ademas,
yentérminos generales, la financiacion pu-
blica para empresas en Europa, a diferen-
cia de EEUU, requiere de mecanismos de
cofinanciacién a aportar por lasempresasy
en algunos casos, incluso de garantias tipo
avales o similar, condiciones que en multi-
ples ocasiones no pueden ser satisfechas
por las companias, especialmente si se tra-
ta de pequefias empresas o startups.

En términos de inversion privada y en las fa-
ses mas proximas al mercado los fondos de
venture capital tienen la capacidad de se-
leccionar qué compahias deep-tech reciben
la inversion para llegar al mercado. Si bien
esta situacion esta empezando a cambiar,
Espana todavia mueve escasos volumenes
de capital en este sentido. Ademas, el nu-
mero de fondos que pueden liderar una
ronda superior a los 10 millones de euros re-
sulta muy escaso. Sin emlbargo, los dos uni-
cornios en esta interseccion de la 1Ay la me-
dicina, Owkin (Francia) y PathAl (EE.UU) va
han superado los 200 millones de inversion.

En el caso concreto de SpotlLab, para llevar
a cabo el desarrollo, validacion y regulacion
de su plataforma y de sus primeros algorit-
mos se han invertido cinco millones de eu-
ros. De esta cuantia, aproximadamente la
mitad proviene de financiacién europea y
espanola para I+D, el 35% de la Fundacion
Bill y Melinda Gates y el 15% restante de in-
version privada.

El ndcleo de la inversion de la startup pro-
viene del Programa H2020 SME fase 2 (ac-
tualmente conocido como E/C Accelerator)
que se presenta como el mecanismo de
financiacidn para pequefas y medianas
empresas que desarrollan tecnologias al-
tamente disruptivas con un potencial ele-
vado de impacto. Este instrumento con
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oportunidades de financiacion es el mas
competitivo entre las PYMES europeas, fi-
nancia cantidades que oscilan entre 1y 10
millones de euros y presenta un porcentaje
de éxito aproximado del 1%.

Spotlab apuesta porque la tecnologia pun-
tera pueda crearse, desarrollarse y crecer
en Espafa. Por ello, lanzara en un futuro
proximo una ronda de inversion Seed/Serie
A para acelerar sus dos lineas de negocio:
con la industria farmacéutica y con los hos-
pitales y proveedores de salud.

El Go-to-market, un camino donde
la relacién publico-privada es
esencial

La creacion de soluciones de inteligencia
artificial fiables es un proceso que requiere
un esfuerzo colaborativo significativo entre
el sector publicoy privado.

La IA que se utiliza actualmente aprende
mediante ejemplos. Si se quiere disefar un
sistema que diferencie entre un perro y un
gato entonces se le deberd dar imagenes de
perros y gatos. Cuantas mas se le presente,
entonces mejor funcionara. Pero hay que te-
ner extremo cuidado con los posibles sesgos.
Si sélo se le ensena imagenes de labradores,
cuando se le pase un caniche es probable
gue se equivoque. Por ello es necesario ofrre-
cerle imagenes de la mayor variedad posible
de razas, colores, tamanos, edades, etc.

Es por eso que la metodologia de SpotlLab
para el desarrollo de IA sigue rigurosos ana-
lisis y mitigaciones de sesgos. En este senti-
do, MedulAl, el algoritmo de médulas 6seas
gue ha creado en colaboracion con el Hos-
pital Universitario 12 de Octubre, el Hospital
Universitario Vall d' Hebron y el Hospital Cli-
nico San Carlos se ha entrenado con datos
que representen las diferentes realidades
gue se va a encontrar la IA una vez se pon-
ga en funcionamiento. Una base de datos
de seis millones de células procedentes de
los tres hospitales mencionados. Muestras
de mas de mil pacientes diferentes, con re-
presentacion equitativa de hombres y mu-
jeresy presencia significativa de las diferen-
tes patologias de la médula 6sea. Muestras
preparadas con las dos tinciones que se uti-

lizan en el mercado y analizadas mediante
diferentes microscopios, asi como con mo-
viles de diversas marcasy prestaciones.

Por otro lado, cuando se habla de A se sabe
que ‘garbage in, garbage out’, si se entrena
con informacioén errénea, el algoritmo dara
informacioén errénea. Si se le dice que un
perro es un gato, la IA se confundird. Es por
ello que todas las células de la base de da-
tos han sido analizadas por tres hematolo-
gos diferentes. Y sélo se han utilizado para
entrenar el algoritmo MedulAl aquellas cé-
lulas en las que habia consenso de los tres
hematodlogos. De esta manera aseguramos
gue los datos con los que entrenamos el
modelo son certeros.

Actualmente, SpotlLab mantiene una es-
trecha relacion con el ecosistema de inves-
tigacidon en Espafa. Bajo el paraguas del
PERTE de Salud de Vanguardia, SpotLab en
colaboracion con la Universidad Politécnica
de Madrid, la Universidad Complutense de
Madrid, el Hospital Universitario 12 de Octu-
bre, el Hospital Clinico San Carlos y el Hos-
pital Universitario Vall d' Hebron estd desa-
rrollando el proyecto "ALMA: Inteligencia
Artificial para el diagnodstico, prondstico y
tratamiento de enfermedades hematolo-
gicas”. Ademas, SpotlLab tiene varias lineas
innovadoras de investigacion en curso con
diferentes grupos del Instituto de Salud
Carlos Il para impulsar herramientas de
diagnostico basadas en |A para enferme-
dades infecciosas. Y desde su nacimiento
como spin-off de la Universidad Politécnica
de Madrid, la colaboracion universidad-em-
presa se ha mantenido activa y fructifera a
través de multiples proyectos. Estas alian-
zas permiten a SpotlLab estar a la vanguar-
dia en el campo de la inteligencia artificial
aplicada a la medicina y seguir mejorando
la calidad de sus productos y servicios.

Ademas, y durante su trayectoria empresa-
rial, la startup ha creado una red de colabo-
radores clinicos internacionales de referen-
cia, siendo algunos ejemplos la Universidad
de Berkeley (EE.UU.), el Ministerio de Salud
de Colombia, el Fiocruz en Brasil o KEMRI
en Kenya. A su vez, en su compromiso con
la innovacion y el desarrollo cientifico en
el sector de la salud espanol, SpotlLab par-
ticipa en eventos para dar visibilidad del
impacto que puede tener la Inteligencia
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Artificial como puede ser el Mobile World
Congress, la Fundacion de CRIS Contra el
Céancer, la Sociedad Espanola de Hemato-
logia o el ClUster de Inteligencia Artificial.

CONCLUSIONES

Las startups deep-tech como Saturno Labs
y SpotLab enfrentan multiples desafios vy
oportunidades en su camino hacia la co-
mercializacion y el escalado de sus tecno-
logias. Es por ello que la colaboracion entre
entidades publicasy privadas resulta funda-
mental para superar estos desafios y maxi-
mizar las oportunidades de éxito. Apoyar al
tejido emprendedor significa apostar por
éste como proveedor de servicios y trabajar
en laslimitaciones que existen actualmente
para catalizar todo este potencial. A saber:

— Procesos de venta extensos. L as ven-
tas a entidades publicas suelen implicar
procesos de licitacion largos y comple-
jos, que requieren una planificaciony re-
cursos significativos. Este procedimiento
puede ser abrumador para las startups,
especialmente para aqguellas que estan
en las fases iniciales y que no cuentan
con un equipo dedicado a las ventas o
licitaciones. Sin embargo, estas ventas
también pueden proporcionar contratos
a largo plazo (clausulas de renovacion)
y un flujo de ingresos estable y solido,
lo que es crucial para la sostenibilidad
y solvencia financiera de las startups
deep-tech. Ademas, estos contratos gu-
bernamentales ofrecen una validacion
significativa de la tecnologia y pueden
atraer inversores adicionales, lo que pue-
de impulsar el escalado de las startups.

— Entornos de prueba de nuevas tecno-
logias. Los contextos controlados (san-
dboxes y fast-tracks regulatorios), ofre-
cen un espacio seguro y flexible para
experimentar e innovar sin las conse-
cuencias de una implementacion falli-
da enelmercado abierto. Los beneficios
para las startups son multiples: validar y
ajustar sus soluciones antes de su lan-
zamiento comercial, reducir los riesgos
inherentes a las soluciones tecnolégicas
e innovadoras que desarrollan o recibir
retroalimentacion directa de regula-

dores y usuarios finales, entre otros. En
suma, aumentar las posibilidades de
éxito en el mercado de las startups.

Ingresos lentos. El retorno de la inver-
sion en iniciativas deep-tech suele ser
lento debido a los largos periodos de
investigacion y desarrollo. Las tecnolo-
glas avanzadas y disruptivas requieren
pruebas exhaustivas y un proceso de
validacion antes de ser comercialmente
viables. Asi y todo, una vez que dichas
tecnologias estan validadas y adopta-
das, la generacion de ingresos signifi-
cativos y sostenibles se puede producir
a largo plazo. De ahi la importancia de
llevar a cabo una correcta y eficiente
gestion de las finanzas durante estos
periodos iniciales de escasos ingresos,
pero elevadas necesidades de inversion.
Entonces, con este horizonte temporal,
;por qué plantear una startup deep-
tech? La realidad es que la naturaleza
de estas tecnologias puede conducir,
tras la adopcion eventual de las mis-
mas, a un crecimiento exponencial. Es
por ello que la validacion de estas inno-
vaciones a través de asociaciones con
entidades publicas es critica, pudiendo
llevar incluso a la apertura de nuevos
mercados internacionales y oportuni-
dades de financiacion adicionales.

Innovacién continua. Para mantener-
se competitivas, las startups deep-tech
deben realizar una inversion constante
en investigacion y desarrollo. En este
sentido, la colaboracidén con institucio-
nes publicas puede proporcionar los re-
Cursos, los conocimientosy el apoyo ne-
cesarios para mantener dichos niveles
de innovacion continua. Las entidades
publicas canalizan mecanismosy herra-
mientas publicas de impulso y fomento
del ecosistema de startups para dar res-
puesta a los principales retos a los que
se enfrentan este tipo de empresas en
su camino hacia el crecimientoy la con-
solidacion en el mercado, ofreciendo,
entre otros, acceso a financiacion espe-
cifica para proyectos de I+D o a bases de
datos, asi como a infraestructuras avan-
zadas de investigacidén que en muchos
casos serian inaccesibles para startups
en solitario. Este apoyo puede tener la
forma de subvenciones, colaboraciones

ECONOMIA INDUSTRIAL - 435 - 2025-1

163



N. RODRIGUEZ NUNEZ-MILARA / M. POSTIGO CAMPS / E. NAVARRO CARRILLO

en proyectos de investigacion conjun-
tos o incluso acceso a laboratorios y tec-
nologias avanzadas. Adicionalmente,
las instituciones puUblicas pueden faci-
litar la conexion de startups con redes
de investigadores, académicos, exper-
tos y otros innovadores, fomentando un
entorno de colaboraciéon y co-creacion
y facilitando la entrada en nuevos mer-
cados (nacionales e internacionales) a
través de asociaciones estratégicas y
programas de intercambio.

- Impacto social y sostenibilidad. A me-
dida que los retos sociales avanzan, se
reclaman cambios mas profundos. En
este contexto, las startups deep-tech
juegan un papel muy relevante pues-
to gue no solo estan enfocadas en el
desarrollo tecnoldgico, sino también en
generar un impacto social positivo. Pro-
yectos como los desarrollados y expues-
tos por Saturno Labsy SpotlLab tienen el
potencial de transformar comunidades
y mejorar la calidad de vida de las per-
sonas. Las colaboraciones con entidades
puUblicas aseguran que estas innovacio-
nes no solo sean técnicamente viables,
sino también socialmente responsables
y alineadas con las necesidades vy priori-
dades de la sociedad. Este enfoque en
el impacto social puede atraer financia-
miento adicional de fondos dedicados
a la innovaciéon social y sostenible, asi
como aumentar la aceptacion y adop-
cion de las tecnologias en la comunidad.

- Resiliencia y adaptacion. El inherente
caracter innovador que caracteriza a las
startups deep-tech les conduce a la ne-
cesidad de desarrollar su capacidad de
resiliencia y adaptabilidad para navegar
el complejoy cambiante panorama tec-

SOBRE LAS AUTORAS

nolégico y regulatorio. La habilidad de
pivotar y ajustar las estrategias en res-
puesta a nuevos datos, cambios en el
mercado o regulaciones resulta crucial
para ser competitivas. Las colaboracio-
nes con entidades publicas pueden
proporcionar la estabilidad y el apoyo
necesarios para mantener la flexibilidad
vy la capacidad de adaptacion. Ademas,
estas colaboraciones pueden ofrecer
conocimientos valiosos sobre tenden-
cias emergentes y modificaciones en
las estrategias institucionales y regula-
torias, permitiendo a las startups anti-
ciparse y adaptarse proactivamente a
nuevas oportunidades y desafios.

En suma, la unién entre el sector publico
y el privado es una apuesta por la innova-
cion y resulta esencial para el desarrollo y
éxito de las startups deep-tech. En el actual
panorama de disrupcion tecnoldgica, las
entidades publicas deben ser las recepto-
ras de estos cambios tecnoldgicos, a la vez
gue proporcionan el entorno de escalado
necesario para llegar a un mayor volumen
de poblaciéon y dinamizan e impulsan las
sinergias entre startups. Mientras que las
empresas privadas aportan el talento, la
agilidad y la capacidad de ejecuciéon para
transformar ideas innovadoras en solucio-
nes practicas, con datos reales. Este mode-
lo colaborativo permite a empresas como
SpotLab y Saturno Labs no solo sobrevivir,
sino reducir el riesgo implicito a toda ac-
cion innovadora, explorar nuevos merca-
dos y prosperar en un entorno altamente
competitivo y tecnoldgicamente avanzado.
La colaboraciéon continua y el apoyo mutuo
entre ambos sectores son la clave para un
futuro donde la tecnologia avanzada vy la
innovacion sean accesibles y beneficiosas
para toda la sociedad.
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